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1 APRESENTACAO

A Companhia Muller de Bebidas tem o prazer de
publicar seu nono Relatorio Ambiental. Este
relatorio tem como objetivo apresentar as princi-
pais praticas ambientais e de salde e seguranca
da Companhia Mller de Bebidas.

O documento, cujo ciclo de publicacao e anual,
abrange o periodo de 1° de janeiro a 31 de
dezembro de 2019.

Davidas e comentarios podem ser encaminhados
ao nosso Servico de Atendimento Muller (SAM).

0800 015 51 51

www.ciamuller.com.br

&,

Companhia Miiller de Bebidas
RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

0
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APRESENTACAO

PROPOSITO
L
Proposito
Sendo um agente de
impacto na comunidade
e no meio ambiente
A Cia Mdller
Valorizando existe para Comemorando
cada relagao destilar o o dia a dia
melhor de

cada momento

Com exceléncia

Abrindo _
oportunidades e rigor na entrega
para todos de cada iniciativa

Acreditando no futuro, sempre!
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APRESENTACAO

COMPANHIA MULLER DE BEBIDAS

A Companhia Mller de Bebidas chega
aos 60 anos como referéncia no setor
de bebidas, com investimentos conti-
nuos em tecnologia, qualidade e
produtividade.

Seu principal produto, a Cachaca 51,
eternizada com o slogan “uma boa
ideia”, é lider de mercado, além de ser
exportada para 56 paises de todos 0s
continentes, com destaque para
Portugal, Espanha, Italia e Estados
Unidos.

No Brasil, a linha 51 esta presente em
mais de um milhao de pontos de
venda, dos mais simples aos mais
sofisticados, onde sao consumidas
374 mil doses por hora.

A empresa foi fundada em 1959 por
Guilherme Mdiller Filho, um brasileiro
de origem alema, na cidade de Piras-
sununga, no interior de Sao Paulo, com
a producao e comercializacao da
Cachaga 51. A companhia alcancou a
autossuficiéncia e controle total do
processo produtivo ao comprar uma
fazenda em Porto Ferreira, onde
montou uma agroindlstria, batizada
de Unidade Lageado, para o cultivo e
processamento de cana-de-acucar.
Em Pirassununga fica a Unidade
Taboao, onde estao instaladas a sede
da empresa e as linhas de engarrafa-
mento. Para atender a demanda no
Nordeste a empresa possui uma
unidade no municipio de Cabo de
Santo Agostinho, em Pernambuco.
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APRESENTACAO %
COMPANHIA MULLER NO BRASIL

A Companhia Miiller de Bebidas esta em todo pais e para que possamos
levar os nossos produtos para cada vez mais consumidores dando um
melhor servico para nossos clientes e crescermos junto com eles.

ONDE ESTAMOS

Indistria ¢ Regionais ¢ Destilaria < Entrepostos

@ 'ndastria ' ‘ Destilaria @

Unidade Taboao
Estrada Municipal PNG 349,

Filial Destilaria
Lageado

s/n°, Bairro Taboao,

Pirassununga/SP

Manaus

Rua Alvaro Braga, n° 462,
Bairro Parque Dez de

* Caixa Postal 134,
Porto Ferreira/SP
CEP 13.638-000 M CEP 13.669-899
Filial Nordeste V
Rodovia BR 101 Sul, n® 2800 — ’
Complemento KM 28 Distrito Entrepostos .
Industrial - Santo Estevao
Cabo de Santo Agostinho - PE Cachoeirinha
CEP54.503-010 Rua Ary Rosa dos Santos,
n° 233 Sala 10, Distrito
Industrial, Cachoeirinha/RS
CEP 94.930.605
Novembro, Manaus/AM —

@ Regionais ’
&ﬁg Norte Esdados de AM, RR, AP, PA, MA e PI
y, o
q" Nordeste Esdados de CE, RN, PB, PE, AL, SE e BA CEP 69.054-020

"‘!;‘ Centro-Oeste Esdados de AC, RO, MT, TO, DF, GO e MS Escritérios @
-’J) Leste Esdados de MG, ES e RJ *

Rua XV de Novembro, n® 2330,

Todo o Interior de Sao Paulo Centro - Piras:ununga—SP,VCEP ;3.630—906

/ SP Capital Regido Metropolitana de Sao Paulo e Litoral Paulista Avenida Nove de Julho, n® 5617 - 4° andar

Jardim Paulista — Sao Paulo — SP

[ 3
’”’ Sul Esdados de PR, SCe RS CEP 01.407-200
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APRESENTACAO

NOSSOS NUMEROS

L
Cachaga 51 51ICE @
Cachaca 29 Terra Brazilis
Reserva 51 Polak
51 Assinaturas Old Eagle A CACHA
51 Gold SIX PM MAlS VEND DA
; SA%FCO EA?XM;S NO BRASIL E NO MUNDO
h
—
1.300 1 MILHAO MAIOR EXPORTADOR
FUNCIONARIOS DIRETOS DE PONTOS DE DOSE DE CACHAGA ENGARRAFADA
PARA MAIS DE 50 PAISES
Qj) UNIDADES
]
2 ENTREPOSTOS 2 UNIDADES FABRIS
CACHOERINHA (RS) UNIDADE TABOAO LAGEADO

MANAUS UNIDADE PERNAMBUCO
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GRANDES LANCAMENTOS DE 2019

OLD EAGLE

A Cia. Miller, maior industria de desti-
lados do Brasil, trouxe para o pais um
auténtico Blended Scotch Whisky
importado da Escocia: o Old Eagle. A
Golden Eagle - “Aguia Dourada” - é
simbolo do whisky. A ave imponente
voa pelos campos de Speyside, de
onde vem o0s cereais e maltes da
bebida. Old Eagle chega com sabor
classico, aroma amadeirado e frutado.
“Reinvente suas tradicoes”.

EAGLE

— BLENDED SCOTCH WHISKY —

| gl

PRODUCT OF SCOTLAND

:
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GRANDES LANCAMENTOS DE 2019

019

Lata 29 Pernambuco

A Cachacga 29 lata 350ml, traz o orgulho pernambucano em
suas cores, que remetem a bandeira do estado e a alfaia,
icone que simboliza a pulsagao do espirito local.

Cachaca equilibrada, com aspecto brilhante e cristalino,
aroma suave e rico, com notas frutais e herbaceos, sabor
marcante e levemente adocicado.




apresENTACAO 11

GALPAO DE ENVELHECIMENTO DA CMB

A Companhia Miiller de Bebidas inaugurou seu COMEMORAQAO AOS 60 ANOS

galpao de envelhecimento, com capacidade

para armazenar quase 3.500 barris. - . )
Em comemoracao aos 60 anos, a Cia. Miller de

Bebidas fez um reposicionamento de marca valori-
zando o consumidor, seu novo slogan: “Vocé & uma
boaideia” € uma evolucao de conceito que coloca o
consumidor no centro de tudo.

E a estocagem da cachaca em barris de
madeira, durante tempo suficiente
para que ocorram reacoes especificas,
com objetivo de estabilizar e modificar
o perfil sensorial da bebida.

VOCE
E UMA

HOP,
LEA

CONHECA ESTA E MAKS HETOR
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==// MISSAO E VALORES

Criar boas ideias para brindar a vida

©

Eticae
Integridade

Gente que faz
a Diferenca

Criatividade
elnovacao

il

Geracao
de VValores

Obsessao pela
Consisténcia
e pelo Detalhe
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POLITICA E OBJETIVOS (@

L

A Politica de Qualidade, Satde, Seguranca e Meio ambiente, compromisso com a satisfacao dos
Ambiente da Companhia define os objetivos que clientes, atendimento a legislacao e melhorias
norteiam agoes de controle de riscos e eliminacao continuas.

de acidentes, preservacao continua do meio

Politica de Qualidade, Saude, Seguranca e Meio Ambiente

LIDERAR O MERCADO DE BEBIDAS ALCOQLICAS, ATIVIDADES CORRELATAS E DE VANGUARDA,
BUSCANDO SER O REFERENCIAL DE EXCELENCIA, POTENCIALIZANDO OS VALORES DE QUALIDADE
E IDONEIDADE, COM BASE NOS SEGUINTES PRINCIPIOS:

Oferecer produtos e servicos com qualidade adequada para os nossos clientes,
assumindo um compromisso de satisfacao absoluta;

Perseguir a melhoria continua dos nossos recursos humanos, produtos, servicos
e processos;

Preservar o meio ambiente, com foco na prevencao da poluicao e na gestao
racional dos recursos naturais existentes;

Proporcionar um ambiente de trabalho seguro e saudavel, garantindo a aplicacao
de medidas adequadas que evitem acidentes e danos a salde do colaborador;

Atender a legislacao aplicavel, bem como os requisitos regulamentares;

Conscientizar nossos colaboradores para o constante comprometimento com os
objetivos e metas aplicaveis, desdobrados a partir desta politica;

Esta politica esta disponivel a todas as partes interessadas.
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@RESPONSABILIDADE RGANIZACIONAL

Os direcionamentos de acoes relacionadas ao meio
ambiente, salde e seguranca do trabalho sao
definidos pela Diretoria Executiva. As Geréncias
especificas de cada unidade sao responsaveis por

zelar pelo cumprimento destas diretrizes, bem
como conduzir as estratégias definidas e se
responsabilizam por zelar pela qualidade e integri-
dade das exigéncias legais e regulatorias.

Impacto positivo na cadeia de fornecimento

O relacionamento com a cadeia produtiva deve
ultrapassar aspectos exclusivamente comercias,
visto que as conexdes também oferecem uma
oportunidade para fortalecer a sustentabilidade. A
estratégia comeca com nossos fornecedores, ja
que boa parte dos impactos do nosso negocio
ocorre nas operagoes realizadas pelos nossos
parceiros.

O processo de avaliacao dos fornecedores & um
mecanismo onde verificamos as certificacdes, bem
como a gestao de qualidade, meio ambiente e
salde e seguranca.

FORNECEDORES

I Nao Possui
Certificacao

Certificacao de Qualidade
Meio Ambiente
Saude e Seguranga

Il Possui
Certificacao

CERTIFICACOES

56% )
539, 35%

19%
o 17% 17%

I1SO 9001 ISO 14001

I 2017

2019  RELATORIO AMBIENTAL

1SO022000

m 2018

17%

OHSAS 18000

W 2019

Outros

COMPANHIA MULLER DE BEBIDAS 14



RESPONSABILIDADE ORGANIZACIONAL $2

RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

As areas de Qualidade, Meio Ambiente, Producao,
Suprimentos, Marketing e Financeiro participaram
de uma visita a fabrica do nosso fornecedor de
caixas de papelao do “"Grupo Penha S/A" em Itapira-
-SP.

A Companhia Muller de Bebidas foi presenteada
com duas espadas japonesa Katana, onde tem um
significado muito especial que é o Bushido “Cami-
nho do Gerreiro", cujo os valores e principios morais
sao a lealdade, fidelidade, justica e humildade.

L Visita a fabrica de Papelao N.S. Penha

Iniciativa de Responsabilidade Social Empresarial (BSCI)

A Iniciativa de Responsabilidade Social Empresarial
(Business Social Compliance Initiative - BSCl em
inglés) & uma iniciativa importante impulsionada
pelas empresas comprometidas com a melhoria
das condicoes de trabalho na cadeia de forneci-
mento global. A Companhia Mdller de Bebidas foi
auditada em terceira parte que comprova a respon-
sabilidade social da empresa.

0 codigo de conduta BSCI abrange as seguintes areas em sua auditoria

B Conformidade legal
B Horas de trabalho
Compensacao
B Proibicao do trabalho infantil
B Proibicao do trabalho forcado e medidas disciplinares
B Liberdade de associacao e direito a negociacao coletiva
B Proibicao de todas as formas de discriminagao
B Saide e seguranca no local de trabalho
B Sistemas de gestao
B Questoes relacionadas ao meio ambiente e a seguranca
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<2 RESPONSABILIDADE ORGANIZACIONAL

CRESCER COM AS COMUNIDADES

Leilao beneficente com edicao
comemorativa de Reserva 51

Leilao Beneficente

Na comemoracao de seus 60 anos de historia a Cia.
Muller de Bebidas, lider de mercado e maior produ-
tora mundial de cachaca, realizou um leilao benefi-
cente de 60 garrafas da Edicao Comemorativa da
Reserva 51.

A renda foi revertida para a APAE (Associagao de

Treinamento sobre proposito,

motivacao e responsabilidade social

Entrega das Bicicletas

2019 RELATORIO AMBIENTAL

Pais e Amigos dos Excepcionais) que assiste mais
de mil pessoas com deficiéncias em Pirassununga,
onde fica sede da empresa.

As outras nove garrafas foram leiloadas de forma
presencial em um evento em Sao Paulo, onde a
renda dos lances ofertados somou o valor de
R$20.000.

A edicao comemorativa dos 60 anos da Reserva 51
é envelhecida por 7 anos em barris de carvalho
americano, atingindo um nivel elevado de matura-
cao e complexidade sensorial. A embalagem foi
desenvolvida pelos melhores fornecedores da
Europa, apresentando luxo e sofisticacao numa
exclusiva garrafa em vidro preto fosco. Nas 60
unidades colocadas para leilao os ganhadores
tiveram o direito ao nome estampado na garrafa
com caligrafia feito por um tatuador.

Foi realizado um treinamento sobre o propdsito da
Companhia Miller de Bebidas, entre as dinamicas
desenvolvidas pela coach Camila Ferreira foram
realizadas doacoes de bicicletas, ao projeto AMMA
(Associacao Beneficente “Alda Miranda Matheus”),
onde sao atendidas 450 criancas entre 5 e 16 anos
com a missao de promover a transformacao social
por meio de formacao.

COMPANHIA MULLER DE BEBIDAS 16



RESPONSABILIDADE ORGANIZACIONAL $25

CIRCUITO ECO AMBIENTAL IV

A Cia. Muller de Bebidas patrocinou, em parceria O evento foi realizado em Pirassununga, no Lago
com outras entidades, o Circuito Eco Ambiental IV — Municipal, onde tivemos mais de 1000 participan-
um evento de corrida e caminhada com atividades tes inscritos.

fisicas destinadas a toda comunidade.

Campanha Atitude Sustentavel

5

Em comemoracao ao Dia Mundial do Meio

Ambiente foi realizado uma campanha com
preenchimento de uma ficha com a seguinte : :
frase "O que vocé faz no seu dia a dia para »
preservar o0 meio ambiente”, sendo que tivemos -
mais de 200 participagoes com varias iniciativas

ambientais.

Houve também sorteio de prémios aos partici-

pantes e doacao de 100 mudas de arvores aos

funcionarios.

DIA MUNDIAL DO MEIO AMBIENTE
T moEN

Pequenas atitudes fazem a diferenca
e podem mudar o mundo.
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<2 RESPONSABILIDADE ORGANIZACIONAL

VISITAAFABRICA - Unidade Tabodo

Em comemoracao aos 60 anos, a Companhia tiveram a oportunidade através do Programa de
Mdller proporcionou aos familiares e amigos dos visita a fabrica, conhecer os processos de fabrica-
colaboradores um momento de interacao, onde cao dos produtos e sua estrutura.

Lacre Amigo

Um pequeno lacre pode fazer uma grande diferenca na vida de alguém

1 arteris

Seu caminhe, nasas i

Programa promove a coleta de lacres de aluminio de latinhas
de bebidas para a troca por cadeiras de rodas, mobilizando
colaboradores da Companhia Miller de Bebidas, onde os
lacres sao encaminhados para APAE de Pirassununga, onde

0s mesmaos serao trocados por cadeira de roda.
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RESPONSABILIDADE ORGANIZACIONAL $2

CONSUMO RESPONSAVEL DE BEBIDAS ALCOOLICAS

A CMB apoia e promove o combate ao consumo
excessivo de bebidas alcodlicas. Trabalhamos
sempre a conscientizacao de consumo responsavel
e consciente em todos 0s nossos produtos e propa-
gandas.

Apoiamos o projeto Sem Excesso da Associacao
Brasileira de Bebidas — ABRABE, que por meio de
um portal sao disponibilizadas dicas e agdes sobre o
consumo responsavel de bebidas alcoolicas e com- . -
bate ao alcoolismo. S _

Acesse 0 QR Code,
baixe o APP ou
acesse pelo seite

Www.semexcesso.com.br E

Plano de auxilio matuo para combate a incéndio em canaviais

Em conjunto com mais 6 Usinas da Regiao de Pirassununga, a Companhia Muller assina o compromisso
para forca tarefa conjunta no auxilio matuo no combate a incéndio em canaviais da regiao.

Os principais objetivos do Plano de Auxilio Matuo sao

® Diminuir o tempo de resposta e minimizar as perdas e danos em qualquer
tipo de emergéncia;

B Permitir atuacao de forma cooperada no atendimento a uma emergéncia;

® Proporcionar aprimoramento técnico, integracao, troca de informacoes
entre os participantes;

B Interacao dos integrantes, entre si, e com as autoridades federais,
estaduais e municipais pela resposta as emergéncias.
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TREINAMENTOS E CONSCIENTIZACAO

Jo
Jo

A Companhia Miller de Bebidas investe em treinamentos e capacitagoes para
todos os seus funcionarios, conforme a necessidade de cada profissional.

sx=N ACOESEEVENTOS

2089 Evento APPCC

No dia 14 de novembro, data em que come-
moramos o Dia Mundial da Qualidade, ocorreu
o lancamento do Projeto de APPCC — Analise
de Perigos e Pontos Criticos de Controle na
Linha FT2.

Durante o evento, os colaboradores participa-
ram de uma palestra interativa sobre o tema,
ressaltando a importancia da seguranca de
alimentos na industria.

SISSMA
Semana Interna de Saude, Seguranca e Meio Ambiente

Durante uma semana, a Companhia Miller de Bebidas realizou a conscientizagao
dos funcionarios, através de tendas, brindes e palestras dedicadas a protecao
dos funcionarios, motivacional e sustentabilidade.
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TREINAMENTOS E CONSCIENTIZACAO &2

CAMPANHAS DE PREVENCAO AS DOENCAS

L
Em 2019, a Companhia Muller de Bebidas promo- (Outubro Rosa) e Cancer de Prostata (novembro
veu campanhas de prevencao as doengas sexual- Azul), alem de oferecer vacinacao gratuitas contra

mente transmissiveis (DSTs), Cancer de Mama a gripe influenza e H1N1.

) o

QOutu brO NeY=V==e

ROSA\/

Campanhas

de prevencao

as doencas
sexualmente
transmissiveis 2

Dat & ~E
Q@Q@Q

MvoAvgiENTo gléa‘clasTEcAo
PARA SUA
BRASIL | FaviLia

VACINACAO
CONTRA A GRIPE

H#f tested
Sabendo aGa aeste asmhs(é

b%*’g iy
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{*f DESEMPENHO AMBIENTAL

Eficiéncia Energética

Através do comité de energia elétrica, formado por uma equipe multidisciplinar,
obtivemos diversas melhorias com iniciativa de menor consumo e aprimoramento
tecnologico dos processos e monitoramento racional dos recursos.

Consumo de energia elétrica Kw/1000 Dz

Il Nordeste 755,28 703,39
|
456,05 478,37 454,3
311,79 298,81 280,1 277,72
2014 2015 2016 2017 2018 2019
Cogeracao de energia

A cogeracao de energia elétrica em nossas opera-
cOes industrias na Unidade Lageado - Porto
Ferreira € suprida pela utilizacao de biomassa
(bagaco de cana), o que torna a produgao autossu-
ficiente em geracao de energia durante o periodo
de safra.

O bagaco excedente é suficiente para abastecer
também a caldeira da unidade de Pirassununga —
Taboao para a geracao de vapor usado no processo
industrial.
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Emissoes atmosfericas

Inventario de emissoes de gases de efeito estufa

A Companhia Mdller de Bebidas realiza o inventario de gases do efeito estufa que
tem o objetivo de conhecer e quantificar as principais emissoes de gases do efeito
estufa pelas atividades realizadas na empresa. O levantamento é feito considerando
escopos 1 e 2 apenas, baseando na metodologia GHG.

Emissoes de Gases do efeito Estufa CO2 e(t)

14.337,20
11.902,11

10.742,33 IR 2018
10.021,55
I 2019

706,28 1.090,72

32223 22824 61,28 4785 £33 837

Total de Combustio Rg?iduos Eletricidade  process0s  Combustio Emissoes
Emissbes  Estacionaria  20lidos+  compradae |nqstriajs Mével Fugitivas
Efluentes consumida
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{*f DESEMPENHO AMBIENTAL

Emissoes de CO2 de fontes biogénicas = emissao zero,

89,7% das

emissoes

pois considera-se que o processo de fotossintese absorve
CO2 emitido. Isto significa que no caso da CMB a queima
do bagaco de cana das caldeiras para geracao de energia
resultam em emissoes consideradas neutras.

$30 neutras

Emissoes Atmosféericas

A Companhia Miiller de Bebidas monitora todas as taxas e concentragoes
de emissoes dos poluentes atmosféricos de forma que estejam dentro
dos limites estabelecidos pela legislacao vigente.

UNIDADE LAGEADO CALDEIRA HPB 212,79
CALDEIRA UNIDADE NORDESTE
*) Limite maximo de emissao permitido pela legislacdo — CONAMA n° 436, 22 dezembro de 2011.

(N.E) Limite maximo nao especificado, segundo o anexo Il da Resolugao CONAMA n°436/2011.

Resultado corrigido a 3% de oxigénio — Poténcia térmica nominal MW<10.

2019 _ RELATORIO AMBIENTAL | COMPANHIA MULLER DE BEBIDAS _ 24



Recurso Hidrico

A agua é o principal insumo para a fabricacao de acdes internas definidas pelo Comité de Agua.
nossas bebidas. Trabalhamos diariamente no Atuando com diversas frentes, como acoes de
ganho de eficiéncia, reduzindo o0 nosso consumo de reaproveitamento e reuso da agua, padronizagao
agua por litro de bebidas, produzido por meio de de processos e metas individuais e coletivas.

Consumo de agua Nordeste Litro / Litro

2015 2016 2017 2018 2019

Consumo de agua Destilaria Litro / Litro

7,62

6,01 5,59

2015 2016 2017 2018 2019

Consumo de agua Taboao Litro / Litro

1,1
1,02
0,93 0,88

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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{*f DESEMPENHO AMBIENTAL

Descarte de efluentes

Com o objetivo de preservar a qualidade dos corpos hidricos, a Companhia Mdiller de
Bebidas gerencia os efluentes de acordo a legislacao vigente, através de analises perio-
dicas de seus sistemas de tratamento.

Eficiencia no tratramento de efluentes

94,90% 95,750 95,09%
92,43%
91,72%
2015 2016 2017 2018 2019
B Destilaria
Reflorestamento

A Companhia Miuller de Bebidas mantém suas
areas de Reserva Legal e Preservacao Permanente
(APP) protegidas por vegetacao, com a funcao
ambiental de preservar os recursos hidricos, a
paisagem, a biodiversidade, a fauna e a flora, prote-
gendo o solo e assegurando o bem-estar das popu-
lacoes. Seguimos os parametros e atendimentos
das legislacoes vigentes, e hoje temos mais de 43
mil mudas plantadas na Fazenda Sao Lucas.
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Embalagens

Residuos pos consumo

Atentos ao desafio da reciclagem na gestao de
residuos solidos pos consumo a Companhia Mdller
de Bebidas com o compromisso através da
ABRABE (Associagao Brasileira de Bebidas) faz
parte dos programas de logistica reversa Glass is
Good e Ecogesto.

As embalagens vidro retornaveis, por serem usadas

23,98%

Logistica
Reversa %
2019

76,02%

Residuos industriais

Nossos objetivos sobre a gestao de residuos
solidos gerados no processo produtivo sao armaze-
nados e destinados adequadamente, bem como
priorizar a reutilizagao e reciclagem de materiais,
minimizando o maximo possivel o envio de residuos
para o aterro.

Todo nosso sistema de gestao de residuos é geren-
ciado por um sistema interno, onde avaliarmos
todas as licencas e documentagoes para destinacao
correta dos residuos.
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I Retornavel

I N3o Retornavel

muitas vezes e evitarem a producao de novas
garrafas, reduzindo a emissao de carbono e reducao
na geragao de residuos. Apesar de a garrafa retor-
navel exigir uma etapa de lavagem quando retorna
a fabrica, temos o compromisso de manter baixo o
indice de uso de agua por litro de bebida produzido,
por meio de melhorias na eficiéncia dos processos.

21.610

Logistica
Reversa
Toneladas
2019

67.822

Residuos enviados para reciclagem

98,73%
98,66%

98,59% 98,44%

98,28%

2018

2015 2016 2017 2019

B Taboao |
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DESEMPENHO DE SAUDE E SEGURANCA

O cuidado com a satde e seguranca de nossos cola-
boradores, prestadores de servico e visitantes € um
valor primordial da Cia. Muller de Bebidas.

Para isto, contamos com diversos programas de
salde e seguranca ocupacional, com a participagao

Indicadores de Seguranca

Em 2019, mantivemos a performance em seguran-
¢a com uma taxa de frequéncia de acidentes com e
sem afastamento (TRC — Total Recordable Cases)
dentro dos padrdes de exceléncia global (Bureau of

efetiva de todos os colaboradores, para obtencao
de um ambiente seguro. Os pontos mostrados a
seguir sao resultados deste esforco coletivo da
organizacao.

Labor Statistics — US Department of Labor:
EMPLOYER-REPORTED WORKPLACE INJURIES AND
ILLNESSES — 2017)

Taxa de Frequéncia de acidentes
com e sem afastamento
CMB Geral

25

20,39

20

15

10

Acidentes/ Milhao Horas

2017 2018 2019 JAN FEV MAR  ABR
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DESEMPENHO DE SAUDE E SEGURANCA

INSPECOES DE SEGURANCA

L

Um dos pilares do sistema de gestao de seguranca Em 2019, foram realizadas 2.728 inspecoes plane-
é a realizacao de inspecoes programadas de segu- jadas de seguranca nas unidades da Cia. Muller de
ranca, onde sao verificadas as condicoes fisicas e Bebidas, onde foram corrigidos desvios comporta-
operacionais de instalacoes, maquinas e ferramen- mentais e estruturais, garantindo que nosso
tas e o cumprimento das normas e padroes da processo produtivo se mantivesse seguro a todos
empresa, tanto pelos funcionarios quanto pelos 0s colaboradores.

prestadores de servico.

Safety Walk 484

Inspecao de Cintos de

Seguranca e Talabartes 46k

EPI's

Seguranca Comportamental
Veiculos de Combate a Incéndios
Seguranca Elétrica

Condigoes Sanitarias e de Conforto
Seguranca Contra Incéndios
Instalacoes Prediais

Sinalizacao de Seguranca

Inspecoes realizadas x tipo
Pareto das 10 principais inspecoes
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DESEMPENHO DE SAUDE E SEGURANCA

SEGURANCA BASEADA EM COMPORTAMENTOS

O programa de seguranca baseado em comportamentos da
Companhia Mdller de Bebidas tem como principais ferramentas:

Indice de Proatividade em Seguranca

Tem por objetivo mensurar a aderéncia da lideranca Para cada um destes eventos foram estabelecidos
aos programas de Seguranca do Trabalho da Cia. 3 niveis de pontuacao, de acordo com o resultado
Muller e possibilitar a consolidagao dos conceitos obtido, sendo 0 somatario das pontuacoes destes
de gestao de seguranca junto a liderancga. considerado como o IPS de cada lider.

< 1 Cartdes/lideranca.més Cartdes Comportamentais com comportamentos
inseguros corrigidos, entregues ao SESEG. Com
funcionario identificado (nome, sobrenome, area

Comportamentos

. . . 1 ou 2 cartdes/lideranca.més +1 " S - :
inseguros corrigidos e/ou terceirizada). Funcionario corrigido deve vistar
cartdo comportamental. (Nao estdo incluidos
© > 2 cartdes/lideranga.més +3 visitantes e caminhoneiros) P
=
[3
c :
© < 3 rondas/més 0 on'
5 Safety Walk . Formulario de Sa_fet\! Walk realizadps pelo lider. =
Y lizad =3 ou 4 rondas/més +1 Descrever funcionario reconhecido e local o
reafizados vistoriado. ©
a
. 3
wn > 4 rondas/més +2 &
E o
o < 95% 0 =
[«)] Cumprimento dos Lt ’ 0
B Treinamentos legais 95,1 - 99% +1 5tas ae presenca dos =
(1} P treinamentos realizadas. [
o obrigatorios 8_
's 100% +2 )}
=) ~
1} Inspecdo de Nota < 4,5 0 Nota média da avaliagdo de seguranga comporta- g
2 Seguranga mental feita junto aos funcionarios (minimo de 1 Bo
o Comportamental Nota > 4,5 +1 avaliagao/setor.més). ‘g
U <20 DDS més 0 =
=] Realizacao Listas de presenca
@ do DDS . dos DDS realizadas. 2
b > 20 DDS més +1 =
- — °
=) Condicdes Nenhuma condicao insegura identificada +1 B ; . .
c Identificadas nas inspecoes de seguranga, @
Inseguras - . o
\ — . ) . auditorias internas, inspe¢ées da CIPA.
no Setor Condigao insegura identificada 0 -
s
. . w
Acidentes/Incidentes = 0 +2 ‘g
Acidentes e P . . énci i inci i
: Ocorréncia de acidentes sem vitima +1 Ocorrenoa_s de gmdentes e incidentes ocorridas
Incidentes no setor e investigadas pelo SESEG.
Ocorréncia de acidentes com vitima 0
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DESEMPENHO DE SAUDE E SEGURANCA

TREINAMENTOS DE SEGURANCA

L

Um dos pilares de seguranca da CMB é a capacita- 3810 horas de treinamento, sendo que 93% destes
cao de seus colaboradores. Em 2019, foram minis- treinamentos sao ministrados por colaboradores
trados 708 treinamentos de seguranca, totalizando proprios.

Escolinha de Seguranca 827

Integracao de Terceiros

NR 20 - Reciclagem Avancado Il

Protecao Respiratoria

Integracao Basica
NR 33 Reciclagem
Espaco Confinado

NR 35 Reciclagem
Trabalho em Altura

NR 12 Seguranca do Trabalho em
Maquinas e Equipamentos (Formacao)

NR 11 Seguranca na Operacao
com Talha Elétrica

NR 35 Formacao
Trabalho em Altura

Colaboradores capacitados x treinamento
Pareto dos 10 principais treinamentos
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DESEMPENHO DE SAUDE E SEGURANCA

ANALISE DE RISCOS

Ll
A avaliacao correta das atividades envolvendo acidentes maiores. Em 2019, foram realizadas
riscos, sejam estes eventuais ou corriqueiros, € 2.288 analises de riscos para atividades nao
imprescindivel para a garantia de controle de rotineiras e com zero incidentes nestas atividades.

Trabalho em Altura 1300
Obras Civis
Entrada Espaco Confinado

Trabalho a Quente

Trabalho Elevacao de Cargas

Trabalho em Eletricidade

Entrada em Areas Classificadas

Avaliacoes de risco x atividade
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A Companhia Mdller de Bebidas manteve nas trés
unidades o certificado da Norma I1SO 9001 (Qualida-
de) e 14001 (Meio Ambiente) e a recertificacao da
norma OHSAS 18001:2007 (Saldde e Seguranca) na
Unidade Taboao (Pirassununga), realizadas pelo

Lloyd's Register.

Lloyd's
Register

CERTIFICADO DE APROVAGAO

Certificamos que o Sistema de Gestao de:

Companhia Miiller de Bebidas

Estrada Municipal, PNG 349, Taboo, Pirassununga, 13630000, Brasil

foi aprovado pelo Lioyd's Register Quality Assurance de acordo com a (s) seguinte (s) norma (s):
1S0 14001:2015 | 1SO 9001:2015

Ll

Chris Koci - President, LRQA Americas
Emitido por: Loyd's Register do Brasil Ltda
Por & em nome de: Lioyd's Register Quality Assurance Limited

Este certficado & valido somente se associado com o anexo o certificado contendo o mesmo nimero, no
qual estao listados os locais aplicaveis a esta aprovagao

Data de Emissdo Atual: 14 de Abril de 2018

Data de validade: 13 de Abri de 2021

Namero de Identidade do Certiicado: 10092878

Aprovagbes Originas:
1SO 14001 - 08 de Outubro de 1999
1SO 9001 - 08 de Outubro de 1999

Nameros de Aprovagao: ISO 14001 - 00008209 / ISO 9001 - 00008210
0 escopo de aprovagéo é aplicavel a:

Fabricagao, Bebidas Alcodlicas. Comercializagao de
Mix 51. Fabricagéo de Cachaga e Aguardente.
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ECONHECIMENTO E CERTIFICACOES

Lioyd's
Reqister

Localizagéo

Anexo do Certificado

Namero de Identidade do Cerificado: 10092678

Atividades

Estrada Municipal, PNG 349, Tabodo, 1SO 14001:2015

Pirassununga, 13630-000, SP, Brasil

Comercializagao de Mix 51

1S0 9001:2015

Desenvolvimento, Fabricacéo, Estandardizagao e
Envasamento de Bebidas Alcodiicas.

Comercializagao de Mix 51.

Desenvolvimento, Fabricagao, Estandardizagao e
Envasamento de Bebidas Alcodlicas.

Rodovia BR 101 Sul, n° 2800, KM 28, 180 14001:2015

Distrito Industrial Santo Estevéo,
Cabo de Santo Agostinho,

54503010, PE, Brasil

Comercializagao de Mix 51

1S0 9001:2015

Desenvolvimento, Fabricagao, Estandardizagéo e
Envasamento de Bebidas Alcodlicas.

Comercializagao de Mix 51

Desenvolvimento, Fabricagao, Estandardizago e
Envasamento de Bebidas Alcodlicas.

Fazenda Lageado, Porto Ferreira,

13660-000, SP, Brasil

1SO 14001:2015

Fabricagao de Cachaga e Aguardente.

1S0 9001:2015

Fabricagao de Cachaga e Aguardente.

A certificacao auxilia a desenvolver e melhorar
continuamente o desempenho dos processos,
considerando praticas de protecao ambiental,
prevencao da poluicao e cumprimento dos requisi-
tos legais.

Lioyds
Reqister

CERTIFICADO DE APROVAGAO

Certificamos que o Sistema de Gestéo de:
Companhia Miiller de Bebidas
Estrada Municipal, PNG 349, Tabodo, Pirassununga, 13630-000, Brasil

fol aprovado pelo Loyd's Register Quality Assurance de acordo com a () seguinte (s) norma (s):
OHSAS 18001:2007

Y

Chris Ko - President, LRQA Americas
Emitido por: Lioyd's Register do BrasilLda

Por e em nome de: Lioyd's Register Quality Assurance Limited

Data de Emissao Atual 14 de Abril de 2018

Data de validade: 21 de Margo de 2021
Namero de Identidade do Certificado: 10091155

Numeros de Aprovagao: OHSAS 18001 - 0011216

Aprovagbes Originas:
OHSAS 18001 - 20 de Dezembro de 2013

0 escopo de aprovagéo é aplicavel a:
Fabricagao, 2 de Bebidas Alcod
Comercializagao de Mix 51
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ECONHECIMENTO E CERTIFICACOES

ESTOU
LEGAL

moCaTOs  ressoss  eeocessor

Certificado de Qualificagao

Certificamos que ESCOPO
Companhia Miiller de Bebidas x B

Unidade Taboédo
Unidade Tabodo: Estrada Municipal PNG 349, s/n, Chacara Eog??: :22125 2691
Tabodo, Pirassununga, SP, Cep 13631-301 | seg: 450(())15: 26 1'5 €.
Unidade Filial Destilaria: Fazenda Lageado, s/n, Porto Requisitos 6.1.3 € 9.1.2
Ferreira, SP, Cep 13660-000 1S045001:2018

Requisitos 6.1.3 € 9.1.2
OHSAS18001:2007
Requisitos 4.3.2 € 4.5.2

Foi auditada e certificada fo-se em conformidade com:

Anualmente, a Companhia Miiller
REQUISITOS LEGAIS Unidade Filial Destilaria de Bebid P ¢ auditori
&% 09001:2015 e Bebidas passa por auditoria

Requisitos 8.2.2 ¢ 9.1 dos requisitos legais buscando a

B 001:2015 melhoria continua dos processos

Requisitos 6.1.3 € 9.1.2 ) !
demostrando o compromisso no
cumprimento das legislacoes
aplicaveis.

Auditoria realizada nos dias 21, 22 e 23 de outubro de 2019

Pirassununga/SP, 23 de outubro de 2019 Certificado EL191023.1
\\leyghn Sterzo - U nicetex ﬁ
iretor e
FED ISP
Estou Legal
Av. Duque de Caxias Norte, 225, Campus USP, Pirassununga, SP, CEP 13635-900
www.estoulegal.com contato@estoulegal.com (19) 992445011
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A mecanizacao da colheita da cana-de-aclcar
trouxe consigo novos desafios, que deverao ser
superados com o mesmo comprometimento que
0s signatarios do Protocolo tiveram para eliminar a
queima de seus canaviais.

A fim de direcionar acoes para a superacao desses
desafios e restauracao das areas ciliares no Estado

de Sao Paulo, foi definido o Protocolo Etanol Mais
VVerde.

A Companhia Mdller de Bebidas formalizou a inten-
cao em aderir ao novo protocolo, e apresentou um
plano de acao as melhores praticas de sustentabili-
dade na cadeia de producao sucroenergética
paulista.

1

s
|

ETANO

wmads verde

Certificamos que/This is to certify that

COMPANHIA MULLER DE BEBIDAS

CERTIFICADO

CERTIFICATE

a_»

29/ 2019

Porto Ferreira - SP

Assumiu o compromisso de implementar as Diretivas Técnicas descritas no Protocolo Agroambiental Etanol Mais
Verde, firmado entre o Governo do Estado de Sao Paulo, representado pela Secretaria de Agricultura e
Abastecimento, pela Secretaria do Meio Ambiente e pela Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo, e pelo setor
Sucroenergético, representado pela Unido da Indistria da Cana-de-agucar - UNICA e pela Organizacao de Plantadores
de Cana da Regiao Centro-Sul do Brasil - ORPLANA. Este Certificado é valido até 15/04/2020.

The signatory assumed the commitment to implement the Technical Directives described in the Greener Ethanol Agroenvironmental
Protocol, signed between the Government of the State of Sao Paulo, represented by the Secretariat for Agriculture and Supply, the
Secretariat for Environment and the Sdo Paulo State Environmental Company, and the Sucroenergetic Sector, represented by the Union of
the Sugarcane Industry - UNICA and by the Organization of the Sugarcane Producers from the Center-South Region of Brazil - ORPLANA.
This Certificate is valid until April 15, 2020.

S&o Paulo, 18/12/2018

Renata Camargo

Secretaria Executiva

Vkowiic

m SECRETARIA £O SECRETARIA DE
O SATRERTTEE MEID AMBIENTE  AGRICULTURA E ABASTECIMENTOD
=

T

wica

(O CONSIDERACOES FINA'S

Agradecemos a todos que colaboraram com a producao deste relatério.
Edicao Agéncia Pontual |  Impressdo Grafica Mococa

No caso de davidas ou sugestdes, contate-nos!

SAM 0800 - 015 51 51

www.ciamuller.com.br
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Companhia Miiller de Bebidas

Companhia Miiller de Bebidas
Estrada Municipal PNG 349, s/n°
Chacara Taboao - Pirassununga — SP
CEP: 13.638-000

Unidade Industrial - Nordeste
Rodovia BR 101 Sul, n® 2800
complemento KM 28
Distrito Industrial Santo Estevao
Cabo de Santo Agostinho — PE
CEP: 54.503-010

Unidade Industrial Lageado
Fazenda Lageado — Caixa Postal 134
Porto Ferreira — SP
CEP: 13669-899



